
共创良好秩序   保障船员权益 

倡议书 
 

各船员服务机构及行业同仁： 

当前国际海运市场正经历多重复杂挑战与结构性变革，

深刻影响着船员服务行业的可持续发展。全球供应链波动加

剧船员供需矛盾，航运数字化、智能化、绿色化转型加剧高

素质航海人才需求，地缘政治加剧权益保障难度，这一系列

挑战倒逼船员服务行业转型升级。我们呼吁行业同仁凝聚共

识，以规范促发展，以诚信创价值，携手打造具有国际竞争

力的船员服务体系，为中国从航运大国向航运强国转型筑牢

人才根基。 

一、依法合规经营，筑牢行业根基 

1. 严格遵守《中华人民共和国船员条例》《海员外派管

理规定》要求，确保服务机构资质合法、业务备案完整，杜

绝无证经营、超范围经营行为。 

2. 规范船员招募流程，保障信息透明公开，杜绝虚假宣

传和非法中介，切实维护船员合法权益，提升行业整体信誉。 

3. 规范服务协议签订流程，明确船员、船东和服务机构

三方权利义务，确保服务透明可溯。 

4. 建立船舶管理公司/船东资质审核机制，对合作航运

企业的履约能力实施动态评估，确保服务对象合规性。 

二、维护行业秩序，共建公平环境 

1. 严禁以虚假承诺、恶意压价、捆绑收费等不正当手段



扰乱市场，自觉接受长江海事局等主管部门的监督管理。 

2. 建立船员流动信息共享机制，杜绝恶意挖角、伪造资

历等损害行业信誉的行为，形成良性人才流动生态。 

3. 加强行业协作，配合主管部门完善信用评价体系，对

违规企业实施联合约束，共同净化市场环境。 

三、保障船员权益，深化人才培养 

1.倡导以人为本的管理理念，营造尊重、关爱船员的行

业氛围，提升船员职业荣誉感与归属感。 

2.完善船员权益保障机制，确保合法权益不受侵害。建

立健全劳动争议调解机制，及时解决船员诉求。 

3.推动船员职业发展规划，提升职业认同感，助力个人

成长。深化人才培养，建立多层次培训体系，推动校企合作，

培养高素质航运人才。 

 

船员是航运业的核心力量，规范行业秩序、保障船员权

益是全体从业者的共同责任。让我们以法律法规为准绳，以

行业自律为基石，以船员福祉为导向，携手构建公平有序、

合作共赢的船员服务生态，为航运强国建设贡献力量！ 
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